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Checklista infor online-kurs

Som deltagare pa en online-kurs kommer du behéva ansluta till:

1. Zoom —den virtuella kurslokalen
2. Heropa —din virtuella kursdator

Nedan finns en checklista med det du behover for att delta pa en online-kurs. For att kontrollera att
din dator och uppkoppling uppfyller kraven for en online-kurs ber vi dig genomféra tva anslutnings-
tester i god tid innan kursstart. Hur du utfér anslutningstesterna finns beskrivet i detta dokument.
Om nagot av anslutningstesterna visar att din miljo inte uppfyller kraven foér en online-kurs, vanligen
ta kontakt med var utbildningsorganisation for att hitta alternativ.

Checklista

e En dator med operativsystemet Windows 10/11 eller Mac OS 10/11.

e En bra och stabil internetanslutning, vi rekommenderar fast anslutning fére WiFi. Fér att
erhalla maximal bandbredd ska du inte vara uppkopplad via VPN.

e Webbldsare med stod for HTML5. Vi rekommenderar senaste versionen av Google Chrome
alternativt Mozilla Firefox eller Safari.

e Hogtalare och mikrofon, vi rekommenderar att du ansluter ett bra headset till din dator.
e Webbkamera, inbyggd i datorn eller en extern.

e Anslutningstest 1*: Testa anslutningen till Zoom for att kontrollera att ljud och bild fungerar.

e Anslutningstest 2: Testa anslutningen till Heropa (den virtuella kursdatorn).

* Observera att utseendet pa dialogrutorna kan skilja nagot mellan olika webblasare. Har
anvands Google Chrome.



Anslutningstest 1 - Testa anslutningen till Zoom fér att kontrollera att ljud och bild
fungerar

Att ansluta till Zoom kan goras pa tva olika satt:

A. Genom att anvanda webbversionen av Zoom
B. Genom en Zoom-app som maste laddas ned och installeras.

Far du inte installera nagot pa din arbetsdator ska du vilja alternativ A.

A. Testa anslutningen med webbversionen av Zoom

Se till att ansluta ditt headset och webbkamera till den dator du tanker anvdanda under online-
kursen, och surfa till foljande adress: https://zoom.us/test

Join Meeting Test

Test your internet connection by joining a test meeting.

If you are unable to join the meeting, visit Zoom Support Center for useful information.

1. Klicka Join.

Click Open Zoom Workplace app on the dialog shown by your browser

If you don’t see a dialog, click Join from Zoom Workplace app below

By joining a meeting, you agree to our Terms of Service and Privacy Statement

Join from Zoom Workplace app

Don't have the Zoom Workplace app installed? Download Now

Having issues with the Zoom Workplace apfQ Join from your browser

2. Klicka Join from Zoom Workplace app och sedan Join from your browser.



https://zoom.us/test

To use Zoom Workplace, you need to
agree to the Terms of Service and

Privacy Policy.

N
| Disagree I Agree

3. Klicka I Agree.
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Do you want people to see you in the meeting?

You can still turn off your microphage and camera anytime in the meeting
) Use microphone and camera
———

Continue without mr hone and camera

4. Klicka Use microphone and camera.

app.zoom.us wants to X
O Use your cameras

9 Use your microphones

Allow while visiting the site

Allow this time

5. Klicka Allow while visiting the site.
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Start Video

Enter Meeting Info

Your Name

| Sven

a Remember my name for future meetings

D

By clicking "Join", you agree to our Terms of Service and

Privacy Statement.

6. Skriv in ditt fornamn (ej efternamn), och klicka sedan Join.




Do you see yourself?

Select Camera Testing 1/1

HP 5MP Camera (04f2:b7ce)

Do you hear a ringtone?

Select Speaker Testing 1/4

Default - Headset Earphone (Jabra EVOLVE LINK MS...

Output Level

No, Try Another Speaker Yes

Speak, and pause, do you hear a replay?

Select Microphone Testing 1/3

Default - Headset Microphone (Jabra EVOLVE LINK ...

Input Level

7. Stega genom dialogrutorna om camera, speaker och microphone sa att alla komponenter

fungerar.

Your device is working properly!

Speaker:

Microphone:

L=

Camera: HP 5MP Camera (04f2:b7ce) v/
Default - Headset Earphone (Jabra
EVOLVE LINK MS) (0b0e:0305)
Default - Headset Microphone (Jabra
EVOLVE LINK MS) (0b0e:0305)

8. Nu ska du fa bekraftat att allt fungerar som det ska och du kan darmed klicka End Test.

Nu ar du klar med anslutningstest 1 for webbversionen av Zoom. Fortsatt nu med anslutningstest 2
for att testa anslutningen till Heropa (din virtuella kursdator).

B. Testa anslutningen med Zoom-appen

1. For att anvdnda Zoom-appen foljer har en beskrivning hur du laddar ned, installerar och testar
appen. Se till att ansluta ditt headset och webbkamera till den dator du téanker anvanda under

online-kursen, och surfa till foljande adress: https://zoom.us/test

Join Meeting Test

Test your internet connection by joining a test meeting.

If you are unable to join the meeting, visit Zoom Support Center for useful information.

2. Klicka Join.



https://zoom.us/test

Click Open Zoom Workplace app on the dialog shown by your browser

If you don’t see a dialog, click Join from Zoom Workplace app below

By joining a meeting, you agree to our Terms of Service and Privacy Statement

Join from Zoom Workplace app
? Download Now

Don't have the Zoom Workplace app installe

3. Klicka Download Now.

Recent download history X

@ Zoom_cm_ds_mjAt2rOLGTVKN1w6 +
+ZgUywsOcKMm9Vf46hGu@Gn6Xro4Ts

NQPn3oY_k62e79889438acaba_.exe
175 KB « 1 minute ago

4. Zoom-appen laddas ned pa nagra sekunder. Klicka for att installera appen (utseendet ovan kan
variera beroende pa vilken webblasare du anvénder). Eventuellt far du en uppmaning om att
tillata webbsidan att starta Zoom-appen.

Enter your name

~ Your name

Sven

p

Remember my name for future meetings

By clicking "Join", you agree to our Terms of Service and
Privacy Statement.

o= N =
( Join meeting ) | Cancel |
W N

5. Om denna ruta dyker upp, skriv in ditt fornamn (ej efternamn) och klicka Join meeting.



X
Do you see yourself? Do you hear a ringtone?
Select Camera Select speaker
HP 5MP Camera W Headset Earphone (Jabra EVOLVE LINK MS) v
No, try another camera No, try another speaker

Speak and pause, do you hear a replay?

Headset Microphone (Jabra EVOLVE LINK MS) v

No. ry another microphone

6. Stega genom dialogrutorna for camera, speaker och microphone sa att alla komponenter

fungerar.

Your device is working properly!

Camera: HP 5MP Camera v
Speaker  HeadsetEarphone (Jabra EVOLVE... v

Microphone:  HeadsetMicrophone (Jabra EVO... v

-

7. Du ska nu fa bekraftat att allt fungerar som det ska och du kan darmed klicka End test.

Nu ar du klar med anslutningstest 1 fér Zoom-appen. Fortsatt nu med anslutningstest 2 for att testa

anslutningen till Heropa (din virtuella kursdator).




Anslutningstest 2: Testa anslutningen till Heropa (den virtuella kursdatorn)

1. Paden dator och med den webbl&sare du tanker anvdnda under online-kursen, surfa till féljande
adress: https://mylab.esri.com/test.

2. Klicka Run test.

Test your connection
Heropa uses some newer features that may not be supported by your browser.

The automated tests below will test your browser's compatibility
I AT
» Cookies OK v
» Web Storage OK v
» Canvas OK v
» WebSockets OK v
» Web Proxy OK v
» Browser OK v
» Resolution OK v
» Bandwidth - West Europe 1 OK v
» Bandwidth - East US OK v
» Bandwidth - West US 2 OK v
» Bandwidth - Southeast Asia OK v
» Bandwidth - Japan East OK v
» Bandwidth - South Central US OK v
Powered by Heropa

Nu ar du klar med anslutningstest 2. Resultatet av testet ska likna bilden ovan for att ditt system ska
uppfylla kraven for online-kurs. Skulle nagon del visa rott, kontakta din IT-avdelning eller var
utbildningsorganisation.


https://mylab.esri.com/test

